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I.n nESTINnTlou Ponulc - Quelques chiffres clés - La fréquentation touristique*

Compteur d’entrées
Bureau
Principal
PORNIC

97 080

Visiteurs
+32%

77 500 en 2021*
(fermé au public en avril)

2019 :126 500

Source : Quantaflow
Compteur entrées 2022

SAINT-NAZAIRE

Noirmoutier-en-Iile

Offices de

Tourisme 7 OFFICES DE TOURISME OUVERTS A LANNEE

de France

¢’ 42 800 demandes

+8%

\
)

Q\

OCEAN ATLANTIQUE

+2%

* Source INGENIE Chiffres 2022

s
@ 5 620 demandes

-16%

4» 11 105 demandes

-

/

.

G} 3 905 demandes
-5%

NANTES

Demandes information/réservation

82 900

80 910 en 2021 soit +2%

66 205 demandes accueil
‘ (64 580 en 2021) - soit +3%

‘ 15 620 demandes téléphone

3 (15 310 en 2021) soit +2%

(= 1 075 demandes mails/courrier

(1 020 en 2021) soit +5%




BILAN TOURISTIQUE 2022 FREQUENTATION 2022

(Fréquentation 2021) Bilan
FREQUENTATION ACCUEIL REPARTITION PAR OT Source Ingénie 2021/2022
Nombre de clients renseignés Pornic 32'9 ;355 e
Francais + Etrangers ( )
Villeneuve 9 380
La Plaine 5% Saint-Michel Chef-Chef (9 385) -
5%
afai La Bernerie en Retz 9 785
6%
Les Moutiers en Retz 4 830
(4 400) +10%
Les Moutiers
1% Préfailles 4175
° (3 350) +25%
3330
La La Plaine sur Mer (3 180) +5%
Bernerie
15% . 3110
Villeneuve-en-Retz (3 060) +2%
TOTAL 66 205
(64 580) +3%

La fréquentation accueil augmente globalement de 3% dans nos 7 accueils. Seul OT de La Bernerie enregistre une baisse de 15%.

)Y . » 7 . . . . . o,
Pour autant, nous ne revenons pas a un niveau d’avant Pandémie avec 76 400 visiteurs en 2019 (soit moins 13%) Office de Tourisme Intercommunal de Pornic 4



BILAN TOURISTIQUE 2022

TELEPHONE - REPARTITION PAR OT

Nombre de clients renseignés

Les Moutiers
La Bernerie en Retz

en Retz 5% Vi||63rl/euve
Saint-Michel ~ 8% ‘ ya
Chef Chef \
6% \
La Plaine sur
Mer \
5%
Pornic
70%
Préfailles
3%

En comparaison a 2021, on enregistre une hausse globale de 2% des appels téléphoniques dans nos 7 accueils.
Tous les OT dffichent une baisse des appels sauf Pornic avec +13%.
Ce mode de contact reste supérieur a 'avant crise sanitaire avec +11% par rapport a 2019 (14 100 appels)

FREQUENTATION 2022

(Fréquentation 2021) Bilan
Source Ingénie 2021/2022
. 10 875
Pornic (9 615) +13%
. . 945
Saint-Michel Chef-Chef (1010) -6%
. 1 260
La Bernerie en Retz (1 615) -22%
Les Mouti Retz 10 -32%
es Moutiers en Re (1 050)
o 470
Préfailles (465) -
. 855
La Plaine sur Mer (950) -10%
. 505
Villeneuve (605) -17%
TOTAL 15 620 +2%
(15310)

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic
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89 % de nuitées francaises (s9%en2021) 22

i

38 % de la clientele frangaise originaire des Pays de la Loire
vs 39% en 2021

*Touriste : Non résidents de la Zone d’observation ayant effectué au moins | nuit en hébergement marchand ou non marchand



BILAN TOURISTIQUE 2022 b

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Touristes™

Samedi 06/0D . . . ,
71175 tourictes  AVEC 6,5 millions de nuitées enregistrées entre
Pressiontouristioue- % |@ Jer janvier et le 31 décembre 2022, Ia
fréquentation sur Pornic Agglomération Pays
Vendredi 27/05 (1) -
75000 51626 touristes de Retz est en hausse de 12% par rapport a
Samedi 16/04 Pression touristique - 80% 2021. L icdel . s, . I
45 204 touristes . Le pic de la saison a été atteint le
60 000 Pression touristique - 70% \ "’ b samedi 6 aolit. Ce jour'lé, pIUS de 71 000
\ WO touristes étaient présents sur le territoire.
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-j(?’: Pression touristigue: z00rt d popudation suppiémentaie par rapport 3 populaton habituell bttt l.mﬁmwﬁ”.’ﬁ




ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Touristes™

937, cliewtéle frangaise \

Loire-Atlantique 36%
Maine-et-Loire
Paris

Vendée o 21% lle s France

51% Pays de laLsire

Hauts-de-Seine

536 000
nuitées frangaises
de janvier a mars 2022

Sur les mois de janvier & mars, un touriste frangais sur

deux est originaire des Pays de la Loire. La Région
Parisienne (21%) et la Bretagne (7%) complétent le
podium.

877, clientele frangaise \
Loire-Atlantique [ 17%

Maine-et-Loire [Nl 7%
Paris i 5%

Hauts-de-Seine |1l 4% 5 e defrance
sarthe b 4% 7. Centre Vel de Lore
527 Paysdelaloire

3 millions
de nuitées francaises
de juillet a septembre 2022

La clientéle en provenance des Pays de la Loire
représente prés d'un touriste francais sur trois entre le 1¢
Jjuillet et le 30 septembre. Les clientéles d'lle de France
(25%) et du Centre Val de Loire (7%) complétent le top 3.

77, cliewtele nternationale

38 000
nuitées étrangéres
de janvier a mars 2022

— NN

Espagne

12%
Belgique

Les Espagnols représentent 16% des touristes étrangers
de janvier a mars. Puis, ce sont les Britanniques (13%) et
les Belges (12%) qui complétent le podium.

13Z0licw+éle internationale

458 000
nuitées étrangéres
de juillet a septembre 2022

24%
Allemagne

Sur mois de juillet & septembre, on retrouve I'Allemagne
(24%) en téte des clientéles étrangéres. Les Pays-Bas
(17%) et le Royaume-Uni (16%) suivent.

daquiaydas e 39||In

927, clientele fravgaise \

Maine-et-Loire
Vendée

Sarthe 8% 197 lle e France

437, Pays de laLoire

llle-et-Vilaine

1,5 million
de nuitées frangaises
d'avril a juin 2022

Sur les mois d'avril a juin c'est la clientéle des Pays de la

Loire qui arrive en téte (43%). On retrouve ensuite la
Région Parisienne (19%) et la Bretagne (8%). /
o . N .
927, clientéle frangaise \

Loire-Atlantique 32%

Maine-et-Loire
Paris
Hauts-de-Seine

Vendée

815 000

nuitées francaises
d'octobre a décembre 2022

46% des touristes frangais sont originaires des Pays de la

Loire d'octobre a décembre. Ensuite on retrouve la
Région Parisienne (22%) et la Bretagne (7%).

*Touriste : Non résidents de la Zone d’observation ayant effectué au moins | nuit en hébergement marchand ou non marchand

87, cliewtele internationale

134 000
nuitées étrangéres
d’avril a juin 2022

|

Les Allemands représentent 21% des touristes étrangers
d'avril a juin. Puis, ce sont les Britanniques (19%) et les
Belges (13%) qui complétent le top 3.

87 cliewtele internationale

69 000
nuitées étrangéres

d'octobre a décembre 2022

N

n#%
Belnique

Alemagne

La clientéle Allemande représente 19% de la clientéle
étrangére d'octobre & décembre. Elle précéde les
clientéles Britanniques (15%) et Belges (11%) durant cette
période.

91qUWIAdYP B 34q03d0




BILAN TOURISTIQUE 2022

1%

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Touristes™

<1%

Redon
Agglomération

......

§ Pays de Pont-Chéteau.,

H <1%
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y Erdre Canal Forét
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(] Domses du i janier au 31 décembre 2022
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58% des déplacements des touristes de

Porvic Agglomération Pays de Rete
sont réalisés sur la zone d’hébergement

= 15% CC de I'lle de Noirmoutier

32%

Hors Bretagne
Loire Océan

Les communes les plus visitées

1. PORNIC
13%

3. NOIRMOUTIER-EN-L'ILE

Source : Fux Hsion Tourisme lrange
Traitement et analyse - Qbservataire O La Baule Presquile de Gugrande




BILAN TOURISTIQUE 2022

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Touristes™

Segmentation

urbain familial aisé L“Il“mmmllmm 13% Elmilﬁs i-cti'res avec enfant(s) ;vaés haut revenu:
Propriétaires grande surface de vie

pavillonnaire familial aisé mmlmmm l‘% Fhﬂﬂ:l-h;:;:z El'lfil'lﬁﬂ: hctifs avec trés haut FEVERL ;

urbain dynamicue JIIIMIINININ 10% .JE'IJI'IE I:-itll“E ou Etudiant : Petit foyer souvent
célibataire

Familles actives avec enfant(s) ; Propriétaires - Forte

rural dynamique |[[IRIRIIEIOISIEININ 14 5% utilization de la voiture

Familles avec enfant(z) : Profession intermédiaire ;
Revenu moyen

périurbain en croissance  |[J[I[NIRIRIRIMISISINAINE 14 %%
A ae

Petit foyer (jeune couple, célibataire, actif, Etudiant,

senior) ; Profession intermédiaire avec revenu moyen

urbain classe mayenne [I[[NINIFININ 8%

Retraites, artisans ou indépendants - Petit foyer ;

résidence secondaire  [[J[[NINIFI &% Revenu moyen

Faible revenu confronie au chimape ; Propriétaire
rural ouvrier - (ITNINMINIINININIA 175 sédentaire - CSP ouvrier ou retraité 10% 12%  12% 12%

rural traditionnel  [J[TEINII &34 Eewl l'.:&mmiisatwrdelawimre;hﬂe

7%
[3P- avec faible revenu ; Familles et jeunes *
populaire [l 3% confrontés au chimape ; Locataires

<18 ans 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 2 65ans
urbain défavorisé F 1% [3P- confrontée au chimage ; Forte sédentarization ans ans ans ans ans

A
Y
B
™
El




ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™

S :
n oy

50 X % ;x/ 94% d’excursions francaises
4 070 P THIVS v vs 96% en 2021
5/7 des excursions le week-end

67% de la clientele francaise originaire des Pays de la Loire
v vs 68% en 2021

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée



BILAN TOURISTIQUE 2022 38 oo
PN comptabilisées entre le ler

janvier et le 31 décembre
2022, la fréquentation en
journée sur Pornic Agglo Pays
de Retz est en hausse de 8%

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™

Samedi 26/05 par rapport a 2021.
75 372 excursionnistes . . .
pih‘lﬂl‘lﬂhﬁ AI.-'};"M . Ppessiuntuupiﬁtique:]]?% Sﬂi‘ﬂﬁdi"ﬁ"&fﬂ? Le plc de Ia salson a eu Ileu |e
80000 71 947 excursionnistes 73 643 excursionnistel samedi 28 mai avec plus de
Pression touristique - 112% \ / Prem o towts e - 14X 5 000 exetreionmicta
' 7 . AY
5 | présents ce jour-la.
60 000 : r \
I, h [T LI H
. h 11 ] "
N | 1 %da LvE Iy
1 I L 1y '% afl " |
! ! ! " X K
' \
' ] I ' (]
111y {8 )’ $ B ony
' il ! hY .i' G Y T | T ) . z
iy M i N 0 [ \ « LA
\ " ’
A 4 y o |\
o
4 & @ R I I S S N Y T I R - R &
@3'? Py ’3;'? {P:,‘S'é 'Pf‘s‘. {Fﬁa .-p"s@ & 6""@’} 'i‘f ey @‘} & @ ,,,G"} &° {ha"' . o p £ @ o Q«,r(p ot u‘,éu‘-' &0 4}5
== Excursions 2022 = == Excursions 2021
|- ) B B
;@: Pression tourstigue : goport o8 populstion suepleheniaie par rapoort 4 (3 poewiation habivele Saurce - flux Vision Tourisme [range 14

Traifameant af auafyse - Mvervatore 07 {3 Baule Fresquile de Sudrande

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée



BILAN TOURISTIQUE 2022

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™

Pornic Agglo Pays de Retz - D’ou viennent les excursionnistes?

Période d’observation : |¢" janvier au 3| décembre 2022

Redon
Agglomération

1% 3. SAINT-BREVIN-LES-PINS

$ 3de Pont-Ctheaq:"
“uus Saint-Gildas-des-Bais ., 3%
2% .-

Erdre Canal

.

des excursions réalisées
vers Pornic Agglomération
Pays de Retz ont été
effectuées par des ’
personnes dormant sur la des excursions réalisées vers
CC de I'lle de Noirmoutier il .. i Pornic Agglomération Pays
y ‘ de Retz ont été effectuées
par des personnes dormant

des excursions réalisées vers k - sur la  zone  Nantes
Pornic Agglomération Pays de Retz L T Métropole

ont été effectuées par des SRR

personnes dormant sur la CC

Challans-Gois Communauté

Quunsnnn s

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée 13



ENQUETE FLUX VISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™ |
Pornic Agglo Pays de Retz — Provenance des excursionnistes?

Période d’observation : | janvier au 3| décembre 2022

977, Clientele frangaise \

Vendée M 9%
Maine-et-Loire § 5%

llle-et-Vilaine | 2% &% 7% e deFrance

79% Pays delaloire

Morbihan | 2%

1,6 million
d’excursions frangaises
de janvier a mars 2022

Sur les mois de janvier a mars c'est la clientéle des Pays

de la Loire qui arrive en téte (79%). On retrouve ensuite la
Région Parisienne (7%) et la Bretagne (6%). /

917, clientele frangaise \

Loire-Atlantique [/ 44%
Vendée Il 7%
Maine-et-Loire [l 5%

lie-et-vilaine i 3% 127 N deFrance
77 Bretagne

© 0 Paysde laloire

Paris

3,6 millions
d'excursions frangaises
de juillet a septembre 2022

La clientéle en provenance des Pays de la Loire
représente 59% des excursionnistes frangais entre le 1°r
juillet et le 30 septembre. Les clientéles d'lle de France
(12%) et de Bretagne (7%) complétent le top 3.

37, Clientéle internationale

41000
excursions étrangeres

de janvier a mars 2022

Les Allemands rep 14% des ionnistes
étrangers de janvier a mars. Puis, ce sont les Espagnols
(14%) et les Bri! (13%) qui le podium.

97, clientele nternationale

374 000
excursions étrangéres

g de juillet a septembre 2022

FlS | [ 252 :
Allemagne

16% 13%

Royaume-Lni Pays-Bas

La clientéle Allemande (25%) est la premiére clientéle
étrangére pendant les mois de juillet & septembre. Elle
précéde les clientéles Britanniques (16%) et
Néerlandaises (13%) durant cette période.

aaquwiaidas e 39|n(

9h/. clientele fravgaise \

Vendée
Maine-et-Loire

lle-et-Vilaine 107 lle de France
7% Bretagne

67% Pays de laloire

Morbihan

2,7 millions
d’excursions frangaises
davril a juin 2022

Sur les mois d'avril a juin c'est la clientéle des Pays de la

Loire qui arrive en téte (67%). On retrouve ensuite I'lle de
France (10%) et la Bretagne (7%).

b/, Clientéle frangaise \
Loire-Atlantique |

Vendée
Maine-et-Loire

Ille-et-Vilai BY% lle de France
g 6% Breae

75% Pays delaloire

Paris

1,5 million
d'excursions francgaises
d’'octobre a décembre 2022

75% des excursionnistes francais sont originaires des
Pays de la Loire d'octobre & décembre. Ensuite on
retrouve la Région Parisienne (8%) et la Bretagne (6%).

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée

b7, Clientéle internationale

153 000

excursions étrangéres

& d’avril a juin 2022

Allemagne
16% 10%
Royaume-Lni Belgique

Les Allemands représentent 23% des excursionnistes
étrangers d'avril a juin. Puis, ce sont les Britanniques
(16%) et les Belges (10%) qui complétent le podium.

/. Clievtéle internationale

59 000
excursions étrangeéres

% d'octobre a décembre 2022
12%
Royaume-Lni

On retrouve I'Allemagne (21%) en téte des clientéles
étrangéres d'octobre a décembre. Le Royaume-Uni (12%)
et 'Espagne (11%) complétent le podium.

94qWIAdYP B 340310




BILAN TOURISTIQUE 2022

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™

Pornic Agglo Pays de Retz - D’ou viennent les excursionnistes?

Période d’observation : |¢" janvier au 3| décembre 2022

Redon
Agglomération

1% 3. SAINT-BREVIN-LES-PINS

$ 3de Pont-Ctheaq:"
“uus Saint-Gildas-des-Bais ., 3%
2% .-

Erdre Canal

.

des excursions réalisées
vers Pornic Agglomération
Pays de Retz ont été
effectuées par des ’
personnes dormant sur la des excursions réalisées vers
CC de I'lle de Noirmoutier il .. i Pornic Agglomération Pays
y ‘ de Retz ont été effectuées
par des personnes dormant

des excursions réalisées vers k - sur la  zone  Nantes
Pornic Agglomération Pays de Retz L T Métropole

ont été effectuées par des SRR

personnes dormant sur la CC

Challans-Gois Communauté

Quunsnnn s

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée 15



BILAN TOURISTIQUE 2022

ENQUETE FLUXVISION TOURISME 2022 - Les Excursionnistes™

Pornic Agglo Pays de Retz — Quels sont nos profils d’excursionnistes Francais?

Période d’observation : | janvier au 3| décembre 2022

]
i
A,

pavillonnaire familial aisé

urbain dynamique

urbain familial ais&

rural dynamique

périurbain en croissance

urbain classe moyenne

résidence secondaire

rural ouvrier

rural traditionnel

populaire

urbain défavorisé

Illlllllllll 8%
RITHRIE 13 %
JullNIN 792
JUARTREI - Y6 %
SRR 20%
I 7%

Juiln 6%

JUITHRIE 13

iR 5%

il 4%

r'l?i{

Segmentation

Familles actives avec enfant(s) : Trés haut revenu -
Proprigtaires grande surface de vie

Familles avec enfant(s) : Actifs avec trés haut revenu ;

Propriétaires

Jeune cadre ou Etudiant ; Petit foyer souvent
célibataire

Familles actives aver enfant(s) ; Propriétaires ; Forte
utilization de la voiture

Familles avec enfant(s) : Profession intermédiaire ;
Revenu moyen

Petit foyer (jeune couple. célibataire, actif, étudiant,
senior) ; Profession intermédiaire avec revenu moyen

Retraités, artisans ou indépendants ; Petit foyer ;
Revenu moyen

Faible revenu confronte au chimage ; Proprigtaire
sédentaire ; L3P ouvrier ou retraité

Propriétaire ; Gros utilisateur de |a voiture ; Forte
sédentarization

[3P- avec faible revenu; Familles et jeunes
confromtes auchimaoe ; Locataires

[3P- confrontée au chimape ; Forte sédentarisation

Sexe

54%

d Hommes Q

467%

Femmes

Aoe

N
ES

2

20%

==

= =

= =

% ‘;‘ 2% 12% 12% §

E = EEEEE

= = 5 é =

= = = = = 4
e = = = g E ﬁ
% = = =)
<18ans 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 2>65ans

ans ans ans ans ans

*Excursionnistes : Personne effectuant un déplacement de +2h sur la zone d’observation, pas de nuitée 16



OBSEIWATI(IN TOURISTIQUE -

VELOTOURISME

2 grands itinéraires sur la Destination Pornic : LaVélodyssée et Vélocéan
* 64 180 passages a St Michel ( -57810en 2021)
* 82 610 passages a Prefailles (Fréquentation identique a 2021)

146 790 passages en 2022 sur ia Destination Pornic par rapport a 2021 (140 600)
—> + 5% par rapport a 2019

En 2021, 646 295 passages a vélo sont comptabilisés sur 'ensemble des Eco-compteurs du Département de Loire-Atlantique.

TOP 10 DES SITES DEVISITES DE LOIRE ATLANTIQUE

(données 2021 - Loire-Atlantique Développement)

QUELQUES CHIFFRES CLES

I Chateau des ducs de Bretagne - Cours du chiteau — Nantes 840 272
2 Machines de l'ile — Nantes 433 275
3 Domaine de la Garene Lemot — Clisson 383 606
4 Musée Chateau des ducs de Bretagne — Nantes 223 584
5 Planete sauvage — Port-Saint-Pere 206 500
6 Océarium — Le Croisic 201 327

Saint-Nazaire Renversante 194 984
8 Musée d'arts — Nantes 126 285
9 Zoo — La Boissiere du Doré |18 640

10 Légendia Parc 84 175 Office de Tourisme Intercommunal de Pornic |7



-WWw - + de | 215 250 visites

b + de 43 150 fans

+ de 14 500 abonnés

+ de 17 525 connexions

Office de Tourisme Intercommuna | de Pornic



—

DESTINATION...TRES IODEE

2021
3 620 000 (-13%)
E-commerce : 204 700€
(-10% :227 000€ en 2021)
I 591 transactions (+14% | 400 en 2021)
Valeur moyenne de la commande 128€
(-21% par rapport a 2021 avec un panier moyen de |162€)
2021
1357 460 (-10%)

2021
875 600 (-13%)

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic 19



BILAN NUMERIQUE 2022

Connexions WIFI (7 bureaux d’Information Touristique)

2022 Bilan
17 525 connexions enregistrées soit +20% (2021) 202012021
. 5765
= 13 819 connexions en 2021 Pornic (5 280) +99%
= 18 600 connexions en 2020 | 509
La Plaine Villeneuve Saint-Michel Chef-Chef (2 106) -28%
° 7%
9% /' 2 699
) — _ La Bernerie en Retz (2 875) -6%
Les Moutiers e
9% e 1511
Les Moutiers en Retz (1139) +33%
Préfajlles 3266
19% Préfailles (789) +314%
\ La Bernerie
15% i ) 1 596
Saint Michel La Plaine sur Mer (1 630) -2%
8%
1179
Pour tous les Offices, les plages horaires de connexions : 7j/7 et 24h/24 Villeneuve (802) +47%
. . e . . . . . 17 525
Depuis la crise sanitaire de 2020, nous avions constaté une forte baisse des connexions WIFI qui TOTAL (14 621) +20%
s’explique en grande partie par la fermeture des espaces WIFI dans nos 7 accueils.

En 2019, 26 370 connexions soit -47,6% en 2 ans.

En 2022, la hausse de 20% s’explique par la réouverture au public des Espaces WIFI Office de Tourisme Intercommunal de Pornic



PROMOUVOIR : LE NUMERIQUE

WEBCAMS, WIFI, APPLICATION, SITE INTERNET

VVebcams touristiques

Données de connexions 2020/202172022
INbre de visites

=E7 T

—_2—4.‘..1.:‘: .
— = - -

~ — =

= L

Nombres de visites WEBCAMS

COMMUNE Nombre de visites 70 000
2020 2021 2022 60 000
St Michel-Chef-Chef — Tharon Plage 59 214 39307 27733 0000
Préfailles — Pointe Saint Gildas 62 943 43127 27129 . .
Pornic - Port de Péche 16 299 20612 14741 50000
Pornic - Port de Plaisance 12 891 15112 10088 10000 I I I I l . l ]
0
\/' . b,b?) ) &0 (10
e‘,\'co ° < &Q &Qe \"b“;é\
En 2022, nous enregistrons 79 491 visites sur nos 4 Webcams < _(\J’Q’ & &
‘o&{\\& /QO\ o‘é\\c' \‘J'QO
|/3 de visites en moins par rapport a 2021. Q{,é(i&\e? ¢ &

22020 m202|1 m2022
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SITE INTERNET, APPLICATION DIGITALE, WIFI... L 1A
LE SITFEIINTERINEF

1¢" média dans le tourisme : 80% des francais préparent leurs vacances, week-ends sur Internet

Maintenance
annuelle

—Ta~
BERNERIE 350 offres
Le site Internet www.pornic.com est alimenté par I'ensemble des offres touristiques & 400 offres T A
> - ST MICHEL

saisies dans la base de données du logiciel outil métier INGENIE.

A\\ , . 500 offres
LES

MOUTIERS

' 300 offres 4 —
+ 5 500 offres dans la S S
base de données D T N — EN RETZ {0"“”}
RETZ

410 offres - ,ARTN‘T\
85 offres \

HILAIRE
RT ST PE > offfcsay

PAZANNE |95 offres
275 offres

VILLENEUVE

\ 215 offres

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic 22


http://www.pornic.com/

WEBCAMS, WIFI,

APPLICATION OFFICIELLE DE DESTINATION PORNIC

QIMAGlNA

L'APPLICATION DES LIEUX CONNECTES

x B

Agenda & Patrimoine &  Infos pratiques
évenements randonnées & transports

#  Télécharger dans

DISPONIBLE SUR
@& 15ppstore | PP Google Play

N
Y

IMAGINA

@& ('AppStore

APPLICATION, SITE INTERNET

Application IIMAGIINA

Imagina c'est quoi?
C’est une application mobile (smartphone) reliée a un systeme de balises iBeacon et/ou de
géolocalisation.

OBIJECTIF : améliorer I’expérience visiteurs dans un lieu donné (grace au Bluetooth)

'application regroupe toutes les informations dont 'utilisateur a besoin pour découvrir de maniere
optimisée la Destination Pornic.

L'application ne remplace pas le Site Internet, elle est complémentaire, elle a surtout un intérét
lorsque les clients sont sur le territoire et veulent découvrir la Destination Pornic.

On vy retrouve :

Plan interactif, lieux de visites, patrimoine naturel et historique, circuits de randonnées, agendas
des évenements, météo, stationnement...

Elle vous guide en fonction de votre géolocalisation et de vos déplacements sur le territoire

Evénements/animations : |'utilisateur peut activer une alerte, il est ainsi informé chaque jour des
animations qui se déroulent sur la ou les communes de son choix

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic
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APPLICATION NUMERIQUE — mise EN pLACE 2019 & 2020
Application IMAGIINA

«'| Orange F &

<

230 balises installées sur les 6 communes du littoral et 19 sur
Villeneuve-en-Retz

170 points d’intéréts touristiques sont géolocalisés sur les 9 o
autres communes de Destination Pornic Port-saint-pere

Ville de Rouans

SR = Patrimoine historique, naturel e o
0 pormations Coronavires = Prestataires/partenaires activités loisirs et découvertes o T T
e o o = Agen da A oo
Plan interactif J4 o o of ofc, 7 an interacti
4 = Randonnées (circuits pdf, possibilité gpx...) 4:; teractit
Découvrez le plan interactif de la viile . . °« e Découvrez le plan interactif de Port-
de Rovans. = Info pratique : parking, transports, postes, mairies... *
Point d'intérét de la ville : M étéo Points d'intérét de la ville
écouvrez les points d'intérét de : Q u iZZ Découvrez les points d'intérét de

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic 24



PROMOUVOIR & AGCUEILLIR :

APPLICATION NUMERIQUE

Application IMAGINA

Nombre de téléchargements annuel

COMMUNE

PORNIC

SAINT MICHEL

LES MOUTIERS EN RETZ

LA BERNERIE EN RETZ

PREFAILLES

LA PLAINE SUR MER

VILLENEUVE

TOTAL

Utilisateurs
uniques
2020

20 324
5990

5192

3854
4622
3247
2764

45 993

Utilisateurs
uniques
2021

30 568
6510

4 527

4918
4639
5578
2 255

58 995

+28% de télechargements en 2022

Utilisateurs
uniques
2022

29 878
5841

10 567

8996
8945
9935
1244

75 406

CIET
2021/2022

-2%
-10%

133%

83%
93%
78%
-45%

28%

IMAGINA

TELECHARGEMENTS 2022 PAR COMMUNE

PREFAILLES
8 945
12%

LA BERNERIE
8 996

12%

Les communes des Moutiers, Préfailles, La Bernerie et La Plaine
enregistrent les plus fortes hausses d’utilisation en 2022.

VILLENEUVE
1 244
2%

LA PLAINE

PORNIC
29 878
39%

LES MOUTIERS SAINT MICHEL
10 567 5 841
14% 8%

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic
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Nombre de téléchargements

APPLICATION NUMERIQUE

Application IMAGINA

: TOTAL Nbre de téeléechargements par mois
par mois
Janvier 3579 . Décembre Janvier
S MNovembre ; 3579
Février 4137 2975 _ 341?? 5% Février
% . | 4137
Mars 4471 Octobre ___ : . 7 gy, Mars
Avril 6343 4583 : e 447
Mai 6 296 6% 6%
Juin 9056 Septembre Avril
Juillet 11 830 5 436 S —
Aout 13 453 e 8%
Septembre 5 486
Octobre 4583 Jui
LI
Novembre 2975 iillet T 9056
Décembre 3197 11330 ‘.

16%

TOTAL 75 406

Office de Tourisme Intercommunal de Pornic
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